


المقدمة

،بعدفيماإليهاويشار )المخالفاتعنالإبلاغوإجراءاتسياسةتوجب
أعضاءعلى"(الجمعية"بعد،فيماإليهاويشار )أبناؤنالجمعية"(السياسة"

زامالالتالجمعيةومتطوعيوموظفيالتنفيذيوالمسؤولالإدارةمجلس
واجباتهموممارسةالعملأثناءالشخصيةالأخلاقمنعاليةبمعايير 

أيعنمبكر وقتفيالإبلاغيتمأنالسياسةهذهوتضمن.ومسؤولياتهم
أو الجمعيةلهتتعرضقدمحتملتصرفسوءأو جديخطر أو مخالفة

علىيجبكما.مناسببشكلذلكومعالجةالمستفيدينأو المصلحةأصحاب
أداءأثناءوالنزاهةالصدققواعدمراعاةالجمعيةلصالحيعملمنكافة

هذهتهدف.بهاالمعمول واللوائحالقوانينبكافةوالالتزاممسؤولياتهم
أو اطر مخأيةعنللإبلاغالجمعيةلصالحيعملمنكلتشجيعإلىالسياسة
أيلىعينطوي ولا ومقبول آمنالأمر بهذاالقيامأنالىوطمأنتهممخالفات
.مسؤولية

النطاق
ا أعضاء تطبق هذه السياسة على جميع من يعمل لصالح الجمعية سواءً كانو 
ارين مجلس إدارة أو مسؤولين تنفيذيين أو موظفين أو متطوعين أو مستش

 لأي .بصرف النظر عن مناصبهم في الجمعية، وبدون أي استثناء
ً
ويمكن أيضا

لاغ عن من أصحاب المصلحة من مستفيدين ومانحين ومتبرعين وغيرهم الإب
.أية مخاطر أو مخالفات



:المخالفات

قانونيةالتزاماتبأيالإخلالأو ماليةأو جنائيةمخالفاتأيالخاطئةالممارساتتشمل
 تشكلالتيتلكأو داخليةتنظيميةمتطلباتأو تشريعيةأو 

ً
أو صحةالعلىخطرا

.البيئةأو السلامة

:يليامالحصر،لا المثالسبيلعلىعنها،الإبلاغيتوجبالتيالمخالفاتتشمل
.التصرفسوءأو (الفسادأو الرشوةذلكفيبما)القانونيغير السلوك•
لأشياءااستخدامإساءةالكاذبة،النفقاتادعاءذلكفيبما)الماليالتصرفسوء•

.(مشبوهةلجهاتدعمأو الأموالغسيلعملياتالقيمة،
فيمنصبهشخصاستخداممثل)المصالحتعارضحالاتعنالإفصاحعدم•

.(الجمعيةمصلحةفوق الآخرينمصالحأو الخاصةمصالحهلتعزيز الجمعية
.(الرسميةالوثائقإتلافأو إخفاءإضاعة،ذلكفيبما)الاحتيالإمكانية•
ائم•  ابهاارتك يحتملالتيأو ارتكابها،يتمالتيأو المرتكبة،الجنائيةالجر

ً
.نوعهاكانأيا

غير ورةبصتطبيقهاأو الداخليةالرقابةوقواعدوأنظمةبالسياساتالالتزامعدم•
.صحيحة

ةالجهتلكلمنحخارجيةجهةمنمستحقةغير مكافآتأو منافععلىالحصول •
.مبررةغير تفضيليةمعاملة

.قانونيةغير بطريقةسريةمعلوماتعنالإفصاح•
.المحاسبيةبالبياناتالتلاعب•
.وسلامتهمالموظفينصحةتهديد•
.الأخلاقيغير والسلوكالمهنيالسلوكقواعدانتهاك•
.القانونيةالسلطاتأو الصلاحياتاستخدامسوء•
.أعلاهالمذكورةالمسائلمنبأييتعلقفيماوالتستر الصمتمؤامرة•



الضمانات 

غ عن تهدف هذه السياسة إلى إتاحة الفرصة لكل من يعمل لصالح الجمعية للإبلا 
وتضمن السياسة .المخالفات وضمان عدم تعرضهم للانتقام أو الإيذاء نتيجة لذلك

ية في عدم تعرض مقدم البلاغ لخطر فقدان وظيفته أو منصبه أو مكانته الاجتماع
شريطة .الجمعية ولأي شكل من أشكال العقاب نتيجة قيامه بالإبلاغ عن أية مخالفة
اشتباه أن يتم الإبلاغ عن المخالفة بحسن نية وأن تتوفر لدى مقدم البلاغ معطيات

 .صادقة ومعقولة، ولا يهم إذا اتضح بعد ذلك بأنه مخطئ
شف من أجل حماية المصلحة الشخصية للمبلغ، فإن هذه السياسة تضمن عدم الك
. لكعن هوية مقدم البلاغ عند عدم رغبته في ذلك، ما لم ينص القانون على خلاف ذ
لبلاغ وسيتم بذل كل جهد ممكن ومناسب للمحافظة على كتمان وسرية هوية مقدم ا

ف ولكن في حالات معينة، يتوجب للتعامل مع أي بلاغ أن يتم الكش.عن أي مخالفة
كمة عن هوية مقدم البلاغ، ومنها على سبيل المثال ضرورة كشف الهوية أمام أي مح

ن قبله كذلك يتوجب على مقدم البلاغ المحافظة على سرية البلاغ المقدم م. مختصة
ويتوجب عليه أيضا عدم إجراء أية تحقيقات  .وعدم كشفه لأي موظف أو شخص آخر

كما تضمن السياسة عدم إيذاء مقدم البلاغ بسبب الإبلاغ عن .بنفسه حول البلاغ
.المخالفات وفق هذه السياسة

إجراءات الإبلاغ عن مخالفة 

.ب في حينهيفضل الإبلاغ عن المخالفة بصورة مبكرة حتى يسهل اتخاذ الإجراء المناس
يكون على الرغم من أنه لا يطلب من مقدم البلاغ إثبات صحة البلاغ، إلا أنه يجب أن

 على إثبات أنه قدم البلاغ بحسن نية
ً
.قادرا

 
ً
للجمعية     عن طريق   العنوان البريدي( وفق النموذج المرفق)يتم تقديم البلاغ خطيا

.أو البريد الإلكتروني للجمعية 



معالجة البلاغ 

طبيعة يعتمد الإجراء المتخذ بخصوص الإبلاغ عن أي مخالفة وفق هذه السياسة على
يق إذ قد يتطلب ذلك إجراء مراجعة غير رسمية أو تدقيق داخلي أو تحق .المخالفة ذاتها

:  ويتم اتباع الخطوات التالية في معالجة أي بلاغ  .رسمي

دارة عند استلام البلاغات باطلاع رئيس مجلس الإ ( نائب رئيس المجلس)يقوم •
 ضد الأخير)والمسؤول التنفيذي للجمعية 

ً
على مضمون )إذا لم يكن البلاغ موجها

.البلاغ خلال أسبوع من استلام البلاغ
ي يتم إجراء مراجعة أولية لتحديد ما إذا كان يتوجب إجراء تحقيق والشكل الذ•

.ويمكن حل بعض البلاغات بدون الحاجة لإجراء تحقيق .يجب أن يتخذه
.لأيام بإشعار استلام البلاغ ورقم هاتف للتواص10يتم تزويد مقدم البلاغ خلال•
ويكون هذا القرار  .إذا تبين أن البلاغ غير مبرر، فلن يتم إجراء أي تحقيق إضافي•

 وغير قابل لإعادة النظر ما لم يتم تقديم إثباتات إضافية بخص
ً
.وص البلاغنهائيا

إلى رئيس إذا تبين أن البلاغ يستند إلى معطيات معقولة ومبررة، يتم إحالة البلاغ•
.المجلس  للتحقيق في البلاغ وإصدار التوصية المناسبة

ية خلال يجب على رئيس المجلس  الانتهاء من التحقيق في البلاغ وإصدار التوص•
.عشرة  أيام عمل من تاريخ إحالة البلاغ

.ترفع التوصيات إلى رئيس المجلس للمصادقة والاعتماد•
جمعية وقانون يتم تحديد الإجراءات التأديبية المترتبة على المخالفة وفق سياسة ال•

.العمل الساري المفعول 
، تزويد مقدم البلاغ بمعطيات عن أي تحقيق يتم إج•

ً
ومع  .راؤهمتى كان ذلك ممكنا

ب عليه ذلك، لا يجوز إعلام مقدم البلاغ بأي إجراءات تأديبية أو غيرها مما قد يترت
.إخلال الجمعية بالتزامات السرية تجاه شخص آخر

ة، ولكنها تلتزم الجمعية بالتعامل مع الإبلاغ عن أي مخالفة بطريقة عادلة ومناسب•
.لا تضمن أن تنسجم طريقة معالجة البلاغ مع رغبات مقدم البلاغ

تمت 

:ةراد(ا سلجم سيئر

 يديعصلا دمحا ةيزوف

 )٨(مقر رضحم ةراد6ا سلجم عامتجا يف ليلدلا ثيدحت مت
م2022/10/27 قفاوAا سيمخلا موي



نموذج إبلاغ عن مخالفة

(يمكن عدم تعبئة هذا الجزء إذا لم يرغب مقدم البلاغ بكشف هويته)معلومات مقدم البلاغ 

الاسم

الدور الوظيفي

الإدارة

رقم الهاتف

البريد الإلكتروني

معلومات صندوق البريد

معلومات مرتكب المخالفة

الاسم

الدور الوظيفي

الإدارة

رقم الهاتف

البريد الإلكتروني

(وبالإمكان إرفاق ورقة إضافية في حالة وجود أكثر من شاهد. إن وجدوا)معلومات الشهود 

الاسم

الدور الوظيفي

الإدارة

رقم الهاتف

البريد الإلكتروني

التفاصيل

طبيعة ونوع المخالفة

تاريخ ارتكاب المخالفة وتاريخ العلم بها

مكان حدوث المخالفة

بيانات أو مستندات تثبت ارتكاب المخالفة

أسماء أشخاص آخرين اشتركوا في ارتكاب المخالفة

أية معلومات أو تفاصيل أخرى 

:التوقيع:تاريخ تقديم البلاغ




